Formulace ucinnych inzeratu pro
nabor osob pro firmu DL50

Vybér zaméstnancu na pozici
obchodniho zastupce pro firmu

BRMm ) { Okomentoval(a): [PP1]: To jsou 2 nazvy?

Seminary work

University
of Applied
Management

2014



Formulace ucinnvch inzerata pro nabor osob pro firmu

DL50

Vyvbér zaméstnancu na pozici obchodniho zastupce pro firmu
BRMR

Hledani nejvhodnéjsich zameéstnancu

1. modulova prace - seminary work

University
of Applied
Management

Perfekce v managementu a leadershipu

Megr. et Mgr. Petr Pacher, Ph.D., MBA

2014

| 2



Abstrakt

Préce popisuje vybér pracovnikli na zadané pracovni pozice a metodiku vybéru. Prace se zabyva
vybérem zaméstnancil na pracovni pozice dle zadani firem DL50 a BRMR na zaklad¢ jejich
pozadavku s vyuzitim nejnovéjsich metod a psychologie popsanych ve studijnich materialech
Lovci lebek a vhodnych pro prostiedi v Ceské republice.

Bibliograficka identifikace prace

University of Applied Management

Téma: Formulace u¢innych inzerati pro nabor osob pro firmu DL50

a vybér zaméstnancii na pozici obchodniho zéstupce pro firmu BRMR.

1. modulova prace — seminary work

Autor:

Obor studia: Perfekce v managementu a leadershipu
Vedouci prace: Mgr. et Mgr. Petr Pacher, Ph.D., MBA
Rok napsani: 2014

25 stran, 28800 znaki

Kli¢ova slova. Vybér zaméstnancti. Obchodni zéstupce. University of Applied Management.
Lovci lebek. Psychologie. TR2. CSMI. Formulace G¢innych inzeratd. Personalistika.
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Personalni management- Jiii Styblo, Grada 1993

| Okomentoval(a): [PP2]: Tohle neni seznam bibliografickych
| odkazt, nybrz 2 nazvy néjakého dila.




Cestné prohlaseni

Ja, , Cestné prohlasuji, Ze jsem tuto prace sepsal/a samostatné bez cizi pomoci,

pouze s uzitim uvedenych zdroju.

Ve Slavkové u Brna, dne 7. 12. 2014
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’Obsah‘ ‘, Okomentoval(a): [PP4]: Viibec neni podle $ablony.

DILS0. .. str. 7
Zadani dalsich inzeratii a nové pozadavky pana C
..................................................................................................... str. 9
Reseni inzerati vicero

ZPUSODY . .ttt str. 10
Zadani INZETAtll. ... ..ottt str.10
Blok 2.

Hledani lidi na pozici obchodniho zéstupce a hledéani dalsich lidi na pozici

podpora prodeje pro firmu BRMR v Brne............coocoiiiiiiiiiiiiiiiie str. 13
Zadani inzeratu klientem a jeho

24T 1 str. 13
Vypracovani riiznych znéni

INZETATT. ...ooeti it str. 14
Chronologie zadavani inzeratli a odezvy na

INZETALY ..o etitin ittt et str. 12
Rozhovory s kandidaty po telefonu, zaslani
EESTTL. e str. 12
Vyhodnoceni reakci kandidati —
tabULKA. ... str. 16
Nové zadani INZETAtU. ... ..ottt str. 17
VDI str. 19
Otazky K pOROVOITIM. ....ou vttt e str. 20
POROVOTY. ... str. 22
ZAVET...eiiiiiiii e str. 25



Uvod:

nevhodné kandidaty a naopak pfitdhl pozornost a oslovil presné ty potenc}zglr;i i(én;iiid;it;f:k:[e;éit:min;f -
potiebuji.

Prvni zadani s pozadavky pana C z firmy DL50:

Obchodni zastupce

Bavi Vas obchod? Rad/a komunikujete s lidmi? Chcete byt opravdu profesionalnim
OBCHODNIKEM? Mozn4 Pak pravé pro Véas mame piileZitost stit se soucasti ¢lenem
stabilni spolecnosti s kazdoro¢nim nariistem 20% v obratu. !

Pozadavky: Pozadujeme

Cisty trestni rejstitk

RP sk. B

minimalné sttedoskolské vzdélani
ochota vzdélavat se

spolehlivost

vysoka mira pracovitosti

Nabizime:

vzdélani

2x ro¢né relax v zahrani¢i
kariérni rast

pratelsky kolektiv

Lokalita: Most

Ohodnoceni: od 24 500,-

Své zivotopisy zasilejte na prace.most@seznam.cz.

ManaZer obchodniho tymu

Radi pomahate ostatnim? Jste vidéi typ? Umite fidit a vést lidi? Bavi Vas vedeni kolektivu?
Umite se spravné rozhodovat a stojite si za svymi rozhodnutimi (se v§im v§udy)? Stojite si za
svym rozhodnutim a jste ochotni snaset jejich disledky?

l6

Okomentoval(a): [PP5]: Pokud firmy zadaly pozadavek na

vytvoreni inzerdtu, neni mozné nize uvadét, Ze zadani
s pravopisnymi chybami bylo chybou nékoho jiného.

Chybi mi definovany postup:
- koho firma ocekavala? pro¢?
- co mélo byt smyslem prace? co cilem?

L apod.



Do své pobocky v Mosté piijmu ¢lovéka na pozici Manazera skupiny, ktery je i aktivni
soucasti prodejniho tymu. Kolegu, ktery umi pracovat v tymu, ale i samostatn¢. Umi si
rozloit systematicky préci, zorganizovat sviij ¢as a soustiedi [se na maximalni vykon celého e  Okomentoval(a): [PP6]: Opravte véechny stylstické chyby. |

t}'/mu. - {Okomentoval(a): [DP7R6]: Toje prosim originalni znéni od C. J

Pozadavky:

Cisty trestni rejstitk

RP sk. B

minimalné sttedoskolské vzdélani
zkusSenosti ve vedoucich pozicich
vysoka mira zodpovédnosti
Spolehlivost

Poctivost

tah na branku

Kreativitu

Nabizime:

kazdoro¢ni odmény navic

2x ro¢né relax v zahrani¢i
Kariérni rast

Pratelsky kolektiv

Vzdélani

Zazemi silné spolec¢nosti
Moznost vedeni vlastni pobocky

Lokalita: Most

Plat:  od 43 200,-

Své zivotopisy zasilejte na prace.most@seznam.cz.

Potadi pozadavki jsem prepracoval a také jsem navrhl ¢tyfi verze znéni inzeratu, viz dale.
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Dmhé origindlni zneéni inzeratu apoiadavky pana C{ ( Okomentoval(a): [PP8]: Tohle vilbec neni znéni inzerétu, je to
77777777777777777777777777 vykopirovany email i véetné podpisu.

Dobry den, pani Novakova,

mrknul jsem na upravené inzeraty, ale nenasel jsem rozdil. Za m¢ jsou takto v pohod¢,
takZe je mizeme spustit.

Dale Vam posilam zatim jednoho ¢lovéka z mého tymu, az budu ve své kancelafi, tak
poslu druhého. Jedna se nam o naborovou kampan, kde ma byt odli$na inzerce, ale ndbory
budou mé.

Inzerét:
Obchodni zastupce (popi. poupravit nazev)

Pokud vite ¢eho cheete v zivoté dosahnout a jste ¢lovek, ktery se nezalekne vyzvy zménit
si zivot. Tak hledame prave Vas.

Pozadavky:

Piijemné vystupovani
Tymova spoluprace
Komunikace

Ochota se vzdélavat
Cestovat po regionu
Stiedoskolské vzdélani
Aktivni fidi¢

Nabizime:

Praci v pfijemném prostiedi
Kariérni riist

Veskera skoleni zdarma
Pocatecni vydélek 18 750K ¢
Pfispévek na dovolenou
Pravidelné tymové akce

CV zasilejte na karieranaseznamu(@seznam.cz

Renata Placha
Brizova 77

434 01 Most
ICO: 017888888

Budu rad, kdyz na to mrknete a popt. upravite. Dale misto pracovisté bude stejné jako
u mého inzeratu.



Zbytek poslu jeste¢ dnes kolem odpoledne.
Predem dé¢kuji za zpracovani a pieji hezky den.
S pozdravem

C.
Reditel obchodniho zastoupeni

DLSO DL50, s.r.o.

Antoninova 2567, 434 01 Most
mobil: +420 733 111111
telefon: +420 515 111111

email: email@email
web: http://www.dDL50.cz

Inzerét ¢.1

ManaZer obchodniho tymu

Jste vdei typ? Umite fidit a vést 1idi? Bavi Vas vedeni kolektivu? Umite se spravné rozhodovat
a stojite si za svymi rozhodnutimi (se v§im vSudy)?

Do své pobocky v Mosté piijmu ¢lovéka na pozici Manazera skupiny, ktery je i aktivni sou¢asti
prodejniho tymu. Kolegu, ktery umi pracovat v tymu, ale i samostatn¢. Umi si systematicky
zorganizovat svij ¢as a soustiedi se na maximalni vykon celého tymu.

Pozadavky:

minimalné sttedoskolské vzdélani
vysoka mira zodpovédnosti

tah na branku

zkuSenosti ve vedoucich pozicich
spolehlivost

Kreativitu

poctivost

Cisty trestni rejstiik

RP sk. B

Nabizime:

kazdoro¢ni odmény navic
2x ro¢né relax v zahrani¢i
kariérni rist

pratelsky kolektiv
vzdélani

zazemi silné spolec¢nosti
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moznost vedeni vlastni pobocky

Lokalita: Most
Plat: od 43 200,-

Inzerat ¢.2

Obchodni zistupce

Bavi Vas obchod? Rad/a komunikujete s lidmi? Chcete byt opravdu profesionalnim
OBCHODNIKEM? Pak pravé pro Vas mame piilezitost stat se platnym Glenem stabilni
spole¢nosti s kazdoro¢nim nartistem 20% v obratu. !

Pozadujeme:

minimalné stfedoskolské vzdélani
vysoka mira pracovitosti
ochota vzdélavat se

Cisty trestni rejstitk
RP sk. B
Nabizime:
e vzdélani
e 2xrocné relax v zahrani¢i
e Kkariérni rist
e pratelsky kolektiv

Lokalita: Most

Mzda: od 24 500,-

Své zivotopisy zasilejte na prace.most@seznam.cz.
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[Inzerét ¢.3 2492014‘ 777777777777777777777777777777777777777777 ( Okomentoval(a): [PP9]: Zcela chybi stylistika, formatovani,
vzhlednost.

Chcete pracovat ve finan¢nictvi? Chcete mit ti¢ast na proudéni penéz? Chcete z toho mit sviij
di1?

Chcete mit vyplatu podle sebe?

Chcete si rozvrhnout sviij denni program, sviij ¢as podle sebe?

Jestli si na tyhle otazky dokéazete odpovédét a Vase odpovédi zni ano, pak poslete

Pozadujeme:

minimalné stiedoskolské vzdélani
vysoka mira pracovitosti

ochota vzdélavat se

Cisty trestni rejstitk
RP sk. B
Nabizime:
e vzdélani
e 2xrocné relax v zahrani¢i
e Kkariérni rist
e pratelsky kolektiv
e mzda od 24 500,-
[ ]

Své zivotopisy zasilejte na prace.most@seznam.cz.

Inzerat ¢. 4

Zjistil/a jste, Ze se umite spravné rozhodovat? Jste schopen vést méné rozhodné? Bavi Vas
urcovat strategii na obchodnich bojistich?

Umite byt manaZerem sam sob¢ a jinym? Jste panem svého ¢asu a svého Zivota? Tak to
potvrd'te zaslanim svého zivotopisu a miiZete zacit pracovat v prosperujici a rostouci finan¢ni
firme.

Preferujeme CV s fotkou a motivaénim dopisem.

Pozadujeme:

minimalné sttedoskolské vzdélani
vysoka mira pracovitosti

ochota vzdélavat se

Cisty trestni rejstitk

RP sk. B

Nabizime:
e vzdélani

e 2xrocné relax v zahrani¢i
e Kkariérni rast
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e pratelsky kolektiv
e mzda od 24 500,-

Své zivotopisy zasilejte na prace.most@seznam.cz.

VSechny inzeraty byly umistény na portal MPSV.

Origindlni zadani klienta — firmy BRMR /ing L. /f 7777777777777777777777777777
Dobry den pane P,

vracim se k naS§emu hovoru na téma textu inzeratu pro vyhledani prodejce pro nasi firmu kdy
jste se zminil o tom, Ze by jste text inzeratu zkorigoval tak aby se hlasili predevsim lidé majici
realné predpoklady pro vykon této funkce. Momentaln¢ mne napada nasledujici text inzeratu:

Obsazovana pozice :

obchodni zastupce pro CR

pozadovana kvalifikace — SS

sortiment prodeje — priitokoméry pro méfeni
kapalin a plynt

schopnost dobré komunikace se zékazniky
technické mysleni

znalost anglictiny

flexibilita- pfedpoklad sluZebnich cest v ramci CR
odménovani na zakladé skute¢ného vykonu

zazemi mezinarodni firmy

Prodejce by mél v ramci vykonu ¢innosti k dispozici auto, notebook, mobil. Fakticka uroven
mzdy by byla nastavena tak aby pozice vytvarela pro firmu realny zisk takze o néjakych
pevnych mzdovych tdajich bych se v inzeratu nezminoval.

| 12

( Okomentoval(a): [PP10]: Postradam vyse uvedené zmény
v ndzvech a jménech. Misto toho nalézdm zkratky a inicély.




Rad privitam komentafe k textu inzeratu, uvazuji o jeho zvefejnéni na jobs.cz tak abychom
mohli zadit s vybérem.
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1. Znéni - novy text inzeratu a jeho pferamovani

Vite o sob¢, Ze jste technicky typ a radi obchodujete?

Rika Vam n&co pan Bernoulli, Coriolis nebo tieba termin vodivost?
A co takhle vyjednavani — jde Vam?

Neroztiesete se pred §éfem jiné firmy?

Umite anglicky?

Ridite radi auto?

Chcete zajimavou praci ve stabilni firmé?

Tak poslete Zivotopis.

Jste SS, VS technického sméru?

Vite bezpecné o sobé, Ze jste technicky typ a radi obchodujete?
Rika Vam n&co pan Bernoulli, Coriolis nebo tieba termin vodivost?
A co takhle vyjednavani — jde Vam?

Neroztiesete se pred §éfem jiné firmy?

Unmite anglicky?

Ridite radi auto?

Chcete zajimavou praci ve stabilni firmé?

Tak poslete zivotopis!

Mate rad zménu?

Ridite auto?

2.znéni inzeratu

Mezinarodni firma hled4 do svého tymu obchodniho zastupce pro prodej méficich zatizeni
plynt a kapalin pro pramysl.

Pozadujeme SS vzdé&lani nejlépe technického sméru

Velmi dobré komunikacni a vyjednavaci schopnosti a technické mysleni.

Piijemné vystupnovani.

Znalost AJ

Casovou nezavislost a flexibilitu

Ridic¢sky pritkaz skupiny B

Svij zivotopis véetné tel. kontaktu na Vas zaslete, prosim, na email kariera@psychometry.cz .
do pfedmétu uved’te Obchodni konzultant. Zaslanim uvedenych informaci souhlasite se
zpracovanim osobnich udaju v souladu se zakonem ¢.101/2000 Sb.

| 14



3.znéni inzeratu

Rad prodavate? Rad a dobfe obchodujete? Mate rad/a techniku? Dokazete technicky poradit
jste schopen poskytovat zakladni technicky servis? Mate technickou a obchodni predstavivost?
Utite se rad novym vécem? Jste schopni vstiebat technické manualy?

Navazujete bez problému kontakty s nezndmymi lidmi?

Jste flexibilni a ¢asove nezavisli?

Do naseho tymu v Brné hleddme pro firmu vyrabéjici méfici techniku obchodnika nebo
obchodnici SS nebo VS technického zaméfeni a se znalosti AJ.

NATENTO INZERAT REAGUIJTE JEN VY, KTERI O SOBE VITE, ZE MATE TYTO
SCHOPNOSTL

Jen tak jste schopni si vydé¢lat velmi dobré penize v ramci pohyblivé slozky svého platu. Chcete
to tak mit?

Poslete prosim strukturovany zivotopis s aktudlni fotografii.
Preferovani budou ti uchazeéi, kteti piipoji motiva¢ni dopis, ve kterém nebudou psat stejné
informace jako v Zivotopisu, nybrz uvedou konkrétni diivody, pro¢ by tuto praci chtéli délat.
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Poznatky z praktického provadéni { Okomentoval(a): [PP11]: Zcela bezkontextova kapitola.
777777777777777777777777777777777777777 | Absentuji formalni nezbytnosti vysvétlujici alespori konstrukci prace. |

M. neni k dovolani, nebere hovor a vypina telefon

Provedeny nahravky vstupnich hovora — kde nas nasli, které portaly navstévuji a co je
zaujalo, a jestli cilen¢ mifi na pozici OZ

13.9.2014 byl vSem ze seznamu zaslan pomoci SMS text: ,,Na zaklad¢ Vaseho zajmu o
pozici obchodniho konzultanta a naseho tel. hovoru Vam zasilam nase testy mailem a prosim
o jejich vyplnéni. Kt TIAP“. P. S. napsal reakci pomoci SMS ....“Diky za zpravu*.

M. napsal SMS ,,Zdravim, beru na védomi a ihned vyplnim*.

Po rozeslani SMS, které dosly a u zadné se nepotvrdilo jejich nepfijeti, byly M vSem
odeslany testy.

Reakce — J. Pouze 1 ¢lovek, ktery vyplnil testy. Jenze v motivacnim dopisu pise o uplné
nécem jiném, o pozici asistenta studijniho oddéleni. Po tel. rozhovoru dne 25.9.2014 potvrdil,
Ze ma zajem o pozici nikoliv technickou, ale spi§ administrativni, protoze zde ma vice
zkusenosti, viz CV. Technickou erudici ani sklony k technice nema.

Dne 24.9 byl podan 3. inzerat a pfedchozi 2 smazany.

Po celou dobu nikdo nezavolal a nezajimal se, nikdo se neptal na ¢islo, na které ma volat.....
20.8.2014 prolistovano 119 stran nabidek na jobs.cz, ale inzerat se je$té neobjevil /z MPSV/.
Na misto obchodnika cililo cca 30 nabidek.

Prace.cz také nepievzato.

Na MPSV bylo tou dobou v JM kraji 1849 nabidek — obecné

Do 21.8.2014 - reakce na mij inzerat- pouze 1 ¢lovek.

Reakce a poznatky jsem zapsal do nasledujici tabulky:

Jméno Portaly, které Straveny | Naktery inzerat | Hleda Kolik CV | Vyplni

prohlizi Cas reagoval cilené OZ? | posila 1 test?

v h/den
L 15, nevi kde 3-4 Vibec si ano spoustu
nevzpomind

D Monster,jobs, 0,5 Nevi, opakuje po | Ano, OZ v | nékolik

fajnbrigada mné M
S Prace,jobs, 3-4 Zaujal, nevi pro¢ | ne Vecer Odesla
S @gmail.com Volna mista ,nevi odesle n
607884129 sadu CV nevyp
J Prace,jobs, MPSV | 1,5-3 Nevybavuje se Ne Lita po Odesla

s mu pohovorec | n

Up h nevyp
St MPSV, prace 2 Nevi, jen se mu Spis Nevim Odesla
(divné dycha) vybavilo centrum | ano,nechce | ,,ocekava n
petr.straka@volny. psychologie délat od nevyp
Q 77777777777777777777777777777777777777777 7517qu)77 ] PQI‘§0}1§]1§E | Okomentoval(a): [PP12]: Tento email je platny? A uvedena
773104698 y pOl‘IlOC“ telefonni Cisla také?
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Ing.P. Prace,UP 1 Nevybavuje si Ne Obcas? Odesla
(nepiedstavil se) ,ale pro¢ n
lt@seznam.cz bych na to nevyp
606111111 neodpoved
&l
Be. H. MPSV,UP,jobs, ? nevi nahodné Moc ne Odesla
j:-h@email.cz prace na n
776111111 Vysociné kariera Nevypl
-nén
B. Volnamista,dobra nevi ano Jesté moc | Odesla
prace, ne n
Sportala nevyp
M. nereaguje neodes
Y2014@gmail.co lano
m
732111111
Pa. MPSV Nevi Podpora prodeje | Ne - nevhod
na

Odezva na inzeraty byla velmi nizka, pfestoze se znéni inzeratu objevilo na fad¢ dalsich a pro
mne naprosto neznamych pracovnich serverech. Navic zareagovaly personalni agentury, které
mi zaslaly anonymizované zivotopisy ruznych lidi. Po jejich precteni jsem zjistil, Ze to urcité
nejsou lidé, ktefi by byli vhodni pro tuto pozici a navic nepochazeli z Brna a okoli, nybrz

z velmi vzdalenych mist.

Nové zadani a zpiesnéni poZadavki firmou BRMR po dalsi konzultaci.

INZERAT NA POZICI OBCHODNIK JUNIOR

Na pozici obchodnik junior hleddme pro mezinarodni firmu c¢lovéka s prokazatelnymi
obchodnimi schopnostmi a zaroven technickym mySlenim. Zaroven pozadujeme znalost
anglického jazyka. Potfebujeme soucasné casove nezavislého ¢loveka schopného dojednavat
obchody v ramei celé CR dle pozadavkil zékaznikii a nachdzet nové obchodni piileZitosti.
Konkrétné se jedna o prodej méficich zatizeni plynt a kapalin pro priimyslové vyuziti. Sidlo
firmy se nachéazi v Brné.

Pozadujeme

Vzdélani nejlépe technického zaméteni
Nadseni pro obchod

Komunikativnost

Cileni na uzavirani obchodt

Praxe v obchodu

Ridi¢sky pritkaz skup. B a zkusenosti s fizenim
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Nabizime mzdu od 20 000,-, sluZebni auto a telefon i zazemi moderni globalni firmy.

INZERAT NA POZICI PODPORY PRODEJE

Pro mezinarodni vyrobni firmu hleddme do oddéleni podpory prodeje obchodné zdatného
¢loveka, ktery ma prokazatelné obchodni a komunikacni dovednosti a je schopen posoudit
zéakladni pozadavky klienta dle jeho technickych specifikaci a predat jej v ramci firmy dale. A
ma ambice byt sam v obchodni ¢innosti sam aktivni.

Pozadujeme vysokou schopnost domlouvat schiizky po telefonu

Dobrou vyslovnost a ovladani cestiny

Optimistickou povahu

Obchodni nadseni

Ochotu pracovat

Systemati¢nost
Ovladani MS Office

Nabizime mzdu od 13 000,-, praci v Brné, moderni a piijemné prostiedi, parkovaci misto.

Prestoze zadavani inzeratl probihalo kontinualné po dlouhou dobu, inzeraty se objevily na
fad¢ servert, predevs§im téch nejsledovanéjsich, prekvapilo mne, Ze pocet reakci na tuto
pozici je velmi nizky, a¢ je nezaméstnanost dosti vysoka a dle mého soudu pracovni pozice
zajimava.

Z reagujicich uchazeci jsem vytadil tyto:
Vytazeni uchazeci

S nevyplnil si testy, nereaguje, pracoval piedeviim segmentu médy a marketingu, posledni 2
roky stfida rychle zaméstnani.

Ing. P. nevyplnil si testy, nereaguje, je velmi opatrny a nedivétivy.

B.M. nevyplnil si testy, nereaguje, vlastni ICO

J.M. nevyplnil si testy, nereaguje, nema zajem

P.S. nevyplnil si testy, nereaguje, vymluvy, pak volal, ze uz ma zaméstnani
A.S. nevyplnil si testy, nereaguje ani na mnoho telefonatti

L. nevyplnil si testy, nereaguje

Ing. J. vyplnil si testy, ale pak fekl, Ze nechce na technickou pozici
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B. je nevhodny kandidat

ML.- nekomunikuje, nevyplnila testy, nezajima se

Po vyhodnoceni psychologickych testii( TR2, CSMI a Projekce) od uchazect, ktefi si dali tu
préci a testy vyplnili a reagovali vstiicné a po vyhodnoceni téchto testil jsem pozval na
pohovory tyto uchazece:

N
Be. H
M
St
Ing. B

Nse nedostavila, zddnd omluva.

Bc. H byla pozvana na pohovor na 11h. V 8: 30 volala, Ze manzelovi se stal Graz a nedostavi
se. Domluvili jsme se, Ze zavola, ale viibec se neozvala ani v dal$ich dnech i tydnech.
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Okomentoval(a): [PP13]: Otazky jsou réiznymi velikostmi

pisem a postradam zde informace o tom, co vlastné dana otdzka

zjistuje/zjistovala (co bylo jejim smyslem) a jaké odpovédi pFichazely
[—co identifikovaly?

[K pohovorim jsem si pripravil nasledujici sadu otazek:

Jak jste se dozvédél o nabizené pozici

Popiste mi stru¢né Vasi dosavadni kariéru

Co jste d¢lal kdyz jste byl nezaméstnany. Jak hledate novou praci
Pro¢ ve vasem CV je..........

Proc¢ jste tam pracoval tak kratce

Proc¢ jste se ocitl mezi témi, které propoustéli

Reknéte mi néco o Vadem soug. zaméstnani

Jak jste toto zaméstnani ziskal

Jak tam vypadéa Vas pracovni den

Jaka je tam Vase pozice

Co tam ted’ prozivate

Jaky je divod, ze chcete ménit, co se stalo

Cim ted’ prochazite

Co vas ve vasem poslednim zaméstnani nejvic uspokojovalo 1-3- sefadit
A naopak co vas neuspokojovalo 1-3

Jakych nejvétsich tispéchii jste tam dosahl

Co tam bylo vasim netispéchem

Pojmenujte nejvetsi vyzvy, které jste tam fesil a jak

Jaké jste tam provedl zmény ....stru¢né né¢kolika vétami
Jak by vas charakterizoval va§ nadiizeny

Jak byste zhodnotil spolecnost kde jste pracoval ¢i pracujete
Co se vam v pracovnim Zivoté nejvic povedlo

Co se vam v pracovnim Zivoté povedlo nejméné ....a pro¢
Jaké funkce vam vyhovuji

Co Vas nejvic bavi

Co délate v praci nejradéji

Co vam vyslovené v praci sedi, v ¢em se citite jako ryba ve vodé
Jste pozvan k dal§im pohovortim

Pro¢ chceete tuto praci

Jak to souvisi s vasimi nadéjemi

Jaké jsou vase nejvetsi slabé stranky

Jaké jsou vase silné stranky

Jak jste objevil své povolani

Ceho jste se v Zivoté vzdal kvili praci

Co Vas nejvic tési

Jaké uznani jste ziskal

Co byste v praci nechtél zazit

Ceho si na Vis nejvice cenili kolegové

Ceho si na Vés nejvice cenil nadiizeny a majitel

Jaka je vaSe predstava idealni prace

Co byste v praci nikdy nedovolil
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Jaké jsou Vase strategie

Je néco, co by se nemuselo podafrit

Které zivotni zkuSenosti k tomu budete potiebovat

Je néco, co Vas nebavi

Kde vidite zacatky své budoucnosti

Jaké vlastnosti jsou podle Vas pro praci na pozici, o kterou se uchézite
Cim byste piekvapil klienty

Které Vase dny jsou (byly) plné energie a odvahy

Jaké mate pracovni a osobni cile

Jaké jsou zdroje vasi nestability

O ¢em by mél byt Vas piibéh

Kam byste chtél dojit,az se ohlédnete za svym zivotem

Ceho cheete dosahnout za 1rok

Ceho cheete dosahnout za 3rok

Ceho cheete dosahnout za 5rok

Ceho cheete dosahnout za 10rok

Co byste na sob¢ chtél zménit a za jak dlouho se Vam to podaii
Co pro to udélate, jak to udélate

Jak si predstavujete nabizenou praci

Kdybyste tu praci dostal, jak by vypadal V4§ 1. mésic. A ten dalsi.....
Jaky ocekavate plat

Co chcete navic...benefity

Co prinesete nové firmé, ve které byste byl zaméstnan

Proc¢ by vas méli zaméstnat

Co vzkazete majiteli

Jaky méte pocit z tohoto pohovoru
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Ing. B. *1978

Datum: 12.11.2014
Misto: Nové sady 27
Délka pohovoru: cca 1h

Na pohovor piisla o hodinu pozdé&ji s tim, Ze volala, Ze si spletla cas, Ze byla piesvédcena a
méla v paméti, ze ma piijit ve 12h. Jestli by bylo mozné pohovor provést, ze okamzité vyrazi.

Prisla slusné oblecena a omluvila se. Byla na ni znat nervozita — predev§im ruce. Praci hleda
cca 1,5 mésice. Posledni zaméstnani mé¢la pfes person. agenturu.

Pii rozhovoru o jejich predchozich zaméstnanich fekla, Ze nejvice se naucila v SRN, kde
pracovala pro firmu v oblasti ekonomiky a byla to pro ni velka vyzva ...zvladnout praci a jazyk.
V poslednim zaméstnani pracovala v ekonomickém oddéleni na pozici exekutive asistent a
hodné jednala se zahrani¢ni klientelou, kdy podle jejich slov musela byt velmi diplomaticka,
protoZze musela vysvétlovat a zdivodiiovat ¢asto navySeni cen a byla, jak udava, pod velkym
tlakem ze strany klientd. Odesla z diivodu vyrazného snizeni platu po slouceni s jinou firmou.

Jako profesni uspéch hodnoti zavedeni zcela nového systému fakturace a zjednoduseni a
efektivnost prace. To vnima jako osobni Uspéch. Neuspéch tam neméla. Jako dalsi Gspéch
hodnoti svoji schopnost vybudovat manZelovi zde v CR firmu na zelené louce. Dal§im
uspéchem je pro ni ziskani velkého obchodu ve firmé pokorny.

Jako neuspéch hodnoti to, Ze nebyla razantnéjsi, méla vice korigovat, kdyz se nepohodl jeji
manzel se svym spolecnikem a firma proto skoncila. Bylo to zklamani.

Sama v praci se hodnoti jako nekonfliktni, preferuje spolupraci i kancelar s vice lidmi a
preferuje muzsky kolektiv, je spole¢enska a komunikativni. Je ocefiovana za to, Ze je pracovita
a obétava, vzdy splni ukol. Kolegové na ni ocenovali vnaseni dobré atmosféry, majitelé plnéni
ukolii. V praci by chtéla dobry kolektiv, pak slusné penize (Casto to naznacuje nebo o tom
mluvi) a dobré vysledky, prosté chodit do prace s laskou®. Rada by méla stabilni praci po delsi
Cas. Nejradéeji déla na pe a uptednostityje praci spojenou s administrativou.

V praci by nedovolila ponizovani, a vadi ji soukromé vztahy na pracovisti. Nevyhovuje ji
nemoznost kariérniho postupu. Negativné vnima snizovani mzdy.

K otdzce, jaky by mél byt obchodni zastupce fikd, Ze by mél byt na 101% pripraven, mysli si
ze nejduilezitéjsi je byt usmévavy, zaujmout a zapojit posluchace /minén je klient/. Mysli si, Ze
zaujme klienta svym presvédcenim.

Cile vrozmezi 1 -10let ma ...splacet, mit stabilni rodinu, spokojenost v praci. Jiné cile
nedefinuje. Jasno ma ve vzdaleném ¢asovém horizontu.

Jako mozny zdroj nestability uvadi rodinu, jinak nic.

Zmeénu, kterou by chtéla...je velmi akéni, bavi ji zmény, ale chtéla by vic myslet na sebe.
Mzdu si predstavuje kolem 23- 25 tisic. Z benefiti upfednostiiuje stravenky.

Do nové firmy by vnesla energii, ndzory na mozna zlepSeni. Budoucimu zaméstnavateli
vzkazuje, at’ zvazi jeji pfijeti a vyzkousi ji. V nové firmé ji v 1. mésici ¢eka adaptace,+
vzdélavani. 2. mésic ucit se.

Zaliby sport a ¢teni, zavodné plavala, lyzuje velmi dobfe. Rada relaxuje.
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M *1980

Datum: 12.11.2014
Misto: Nové Sady 27
Délka pohovoru cca 1h

0Od zacatku své profesni drahy byl ve strojirenstvi, cca 10 let na pozicich niz§ich vedoucich.
Pracoval s CNC stroji. Vadilo mu , Ze nemél moznost postupu. Na otazku, co mu prace ve
strojirenstvi dala...fekl po delSim vahani... tézko fict. Ocekaval bych (ja jako tazatel) presné&jsi
formulace odpovédi. Byl tam piitomen pocit zklamani z toho, ze si firmy udajné neceni lidi.

V poslednim zaméstnani mu vadilo, Ze zaméstnavatel ho nepodporoval a navic mél piedstavu
o okamzitych ziscich z obchodni ¢innosti. Bez prace je cca 2 mésice, mél tiraz nohy, nyni je uz
téméf v poradku.Béhem nemoci hleda jinou praci.

Bavi ho prezentace a prace obchodnika, ma zkuSenosti s predvadénim vyrobkd, poradal
degustace. To je podle jeho nézoru to co by ted chtél- tedy prace obchodnika.

Na otazku, co mu dalo 10 let prace ve strojirenstvi, odpovida, Ze nevi. Zvlastni. Musel se pfeci
naucit dost véci.

Za nejveétsi uspéch poklada to, ze se pustil do podnikani .Naopak za nejvétsi netispéch poklada
vysledek z posledniho zaméstnani a vidi vinu na strané zaméstnavatele, ktery chtél rychlé
vysledky a $patn¢ komunikoval.

Sam sebe by charakterizoval jako sebejistého, svédomitého, ma smysl pro povinnost,je
pracovity.

Dokaze byt zarputily, tvrdohlavy, chce mluvit na rovinu (sam to vnima jako ne vzdy dobré).
Jako idealni praci pro sebe vidi tyto pozice mistr, normova¢, provozni, Obchodnik, prezentator.
Silné stranky charakterizuje jako vydrz, schopnost organizovat, dotahovat véci do konce. Ze
slabych je to vstavani. V praci ho motivuje Gspéch a slusnd mzda.

Na pokladané otazky odpovida po chvilce, pomalu, rozvazné. Ne vSak vzdy na otazky
odpovida uplné presné, jakoby to n¢kdy nechape nebo je trochu vedle.

Zaliby — sport, lyze, organizuje zajezdy, hasici.

Piisobi na mne klidnym dojmem, avsak odpovédi bych ocekaval rychleji.
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St.  *1989

Datum: 12.11.2014
Misto: Nové Sady 27
Délka pohovoru cca 1h

Ptisel na pohovor v¢as a pfipraven, obleceni slusné.

Na otazku, jaky ma den, fekl, ze pozitivni, podafilo se mu uzavtit zakazku a celkove vypadal
klidné.

V soucasné dobé¢ pracuje ve firmé Wexell, kde se ale neciti dobie v kolektivu, ma vyhrady
k plnéni slibt ze strany nadfizenych, proto hledd jiné zaméstnani. Obecné se vsak citi. Dobra
pracovni atmosféra a dobry kolektiv jsou pro n¢&j velmi dilezité a toto téma se prolina celym
pohovorem. T¢éZ je pro néj ditlezité mit poctivého nadfizeného. V predchozich firmach se rychle
vypracovaval, ale v oblasti soukromého podnikani se mu nedafilo, tak jak chtél, nebot’ se mu
nepodafilo ustat, jak udava, sekundarni platebni neschopnost. Z nemoznosti vymoci penize za
provedené prace je ¢aste¢né traumatizovan dodnes. A to smérem ke svym dvéma kamaradiim,
kteti spolu s nim pracovali. V zaméstnani ho motivuje a uspokojuje dobie odvedena prace a
motivuje ho dobie provedeny obchodni ¢i pracovni piipad, ktery ma rad pod kontrolou jiz od
zacatku. Udava, ze ho téz motivuje spokojeny zédkaznik. Z rozhovoru vyplyva, ze véii
v kolegialitu, vzdjemnou pomoc — je v§ak ctizadostivy a kdyz ma uspéch, potfebuje motivaci
od svého nadiizeného formou ocenéni. Sam se neumi pochvalit, ma snizené sebevédomi. To je
zapotiebi nadfizenym respektovat a casto chvalit. Je si siln€ védom, Ze odmény jsou za dobrou
préaci a tak to presné chape. O praci piemysli i ve svém volném case, piedev§im, kdyz je
nedokoncena.

V kolektivu mu vadi zavist, nespoluprace, zakeinost.. Nesnasi bezpravi véetné mensich
nespravedInosti a neml¢i k tomu. Kviili praci by se vzdal ¢astecné konicku.

Na dotaz, jaké funkce mu vyhovuji, odpovidd, Ze se neboji prace, ale jasn¢ chténé pozice
nepojmenovava. Z dalsich otazek béhem pohovoru inklinuje k pozici obchodniho zastupce. Na
pfimé otazky, kam by to chtél dotdhnout a jaké ma cile v horizontu od 1 roku postupné do 10
let nedefinuje jasné své predstavy a cile. Kloni se spise k dokonceni chaty a domu. Je hrdy, Ze
si véechny prace dokaze délat sim .Ze slabych stranek mluvi o nizs§i sebedivéie a nizké
schopnosti se pochvalit.

Budoucimu zaméstnavateli nabizi kompletni schopnost postarat se o zakaznika, schopnost
odborné rychle riist, ctizadost délat dobte svoji profesi. Jeho cilem po pfijeti je byt do piil roku
alespon na srovnatelné urovni s ostatnimi, spiSe dale. Ve své povaze by chtél zménit to,” Ze si
v§e moc bere*.

Mzdové pozadavky...ocekava plat kolem 25 tisic. Z benefitii nepozaduje nic, radé&ji si na né
vydéla.

Konic¢ky — motosport, auta. Priorita ¢. 1 je rodina.
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Zavér

Pro firmu DL50 respektive na inzeraty pro pana C. reagovalo podle jeho slov dostatecné
mnozstvi zajemcu, ze kterych si mohl vybirat pro sebe i dalsi dva kolegy, ktefi potiebovali
posilit svoje tymy. Zajemci se diky odliSnému znéni inzerati rekrutovali z mnohem Sir§iho
profesniho spektra .

Pro firmu BRMR z kandidati, které jsem mél na pohovoru, bych doporucil na prvnim misté
pana St., na misté druhém pak pana M.- (s vyhradami) a vyfadil bych pani ing. B, protoze
nemuZze a neni ochotna cestovat po republice z rodinnych duvodu, coz je dulezity pozadavek
od firmy BRMR. Tu bych naopak doporucil do néjakého administrativné obchodniho oddéleni
zahrani¢ni firmy podnikajici v CR. Vzhledem k nizkému poétu zajemcii neni momentalné jiné
feSeni.

| 25



